
Términos de Uso (sealect.app)

Versión: 1.0  ·  En vigor desde: 25 de agosto de 2026  ·  Naturaleza: contrato con el consumidor (B2C)  ·  Traducción al
español; prevalece la versión italiana.

Los presentes Términos de Uso («Términos») regulan el uso del sitio
 sealect.app  («Sitio») y de los servicios de intermediación ofrecidos en él
a quien busca y reserva una actividad deportiva en el agua («Usuario», «tú»).
Al usar el Sitio, reservar una Actividad o crear una cuenta, el Usuario acepta
los Términos.

Este es un contrato con el consumidor. Se mantienen íntegras todas las
protecciones imperativas previstas por el Código del Consumo italiano y por la
normativa europea, que ninguna cláusula de los presentes Términos puede
limitar.

1. Identidad del Proveedor

Proveedor / Responsable del tratamiento

Denominación Fabio Carucci — empresario individual (ditta individuale)

Nombre comercial
/ marca

Sealect — «Sealect» y «Sealect Business» son nombres comerciales con los que opera
Fabio Carucci. No identifican una sociedad distinta.

Forma jurídica Persona física titular de número de IVA italiano (empresario individual). No se ha
constituido todavía una sociedad de capital.

Número de IVA
(P.IVA)

04133450041

Código fiscal
(Codice Fiscale)

CRCFBA00H09G942D

Domicilio /
domicilio fiscal

Via IV Novembre 45/b, 12050 Magliano Alfieri (CN), Italia

Correo de
contacto general

contact@fabio-carucci.com
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Correo para
cuestiones de
privacidad

info@sealect.it

Correo certificado
(PEC)

fabiocarucci@postecertifica.it

Delegado de
Protección de
Datos (DPD)

No designado. La designación de un DPD no es obligatoria conforme al art. 37 del
RGPD para esta actividad (no es una autoridad pública; el tratamiento no exige una
observación habitual y sistemática a gran escala ni el tratamiento a gran escala de
categorías especiales como actividad principal). Para cualquier cuestión relativa a los
datos personales, escribir al correo de privacidad indicado arriba.

2. Definiciones

Sitio:  sealect.app  y las funciones disponibles en él (búsqueda, perfiles
de las Escuelas, reserva, pago, reseñas, área personal).

Proveedor: Fabio Carucci, según se identifica en el §1. En el texto también
«Sealect».

Escuela: la escuela, el centro deportivo o el negocio de alquiler que
publica sus actividades en el Sitio y las presta.

Actividad: la clase, el curso, la salida, el alquiler o la experiencia
ofrecida por una Escuela.

Reserva: la compra de una Actividad celebrada a través del Sitio.

Condiciones de la Escuela: las condiciones económicas y operativas fijadas
por la Escuela para una Actividad concreta, incluidas cancelación, reembolso,
no presentación, requisitos de participación y servicios incluidos.

3. El Servicio

3.1 Sealect gestiona una plataforma de intermediación que pone en contacto al
Usuario con las Escuelas y permite consultar las Actividades, comprobar su
disponibilidad y reservarlas con pago en línea.

3.2 Sealect no organiza las Actividades, no emplea a los instructores, no fija
los precios y no establece las Condiciones de la Escuela.
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3.3 El Sitio se presta «tal cual» y «según disponibilidad», dentro de los límites
del §13.

4. Con quién celebra el contrato el Usuario

Este es el apartado más importante del documento.

4.1 Con la Reserva, el contrato de compra de la Actividad se celebra entre el
Usuario y la Escuela. Sealect no es parte de dicho contrato.

4.2 La Escuela es la vendedora: presta la Actividad, emite la factura y es
responsable de la calidad, la conformidad y la seguridad de la prestación.

4.3 Sealect pone a disposición la plataforma en la que se realiza la Reserva y
cobra el importe por cuenta de la Escuela a través del proveedor de pagos
indicado en el §6, reteniendo una comisión por el servicio de intermediación.

4.4 Para todo lo relativo a la ejecución de la Actividad, la contraparte del
Usuario es la Escuela.

5. Cuenta y reserva como invitado

5.1 El Usuario puede reservar sin crear una cuenta, indicando nombre, correo
electrónico y teléfono de contacto. Estos datos son necesarios para enviar la
confirmación y los recordatorios y para que la Escuela pueda contactarle.

5.2 Si crea una cuenta, el Usuario se compromete a facilitar datos veraces y a
mantenerlos actualizados, y es responsable de la custodia de las credenciales y
de la actividad realizada a través de la cuenta.

5.3 La cuenta es personal e intransferible.

5.4 El Sitio está dirigido a personas mayores de edad. Quien reserva para un
menor actúa en calidad de titular de la patria potestad o con su consentimiento.

6. Reservas y pagos

6.1 Antes de confirmar se muestran al Usuario el precio total, los servicios
adicionales seleccionados y las Condiciones de la Escuela aplicables a esa
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Actividad concreta.

6.2 El pago lo procesa Stripe. Sealect no conserva los datos de la tarjeta
del Usuario.

6.3 La Reserva queda perfeccionada al recibir el correo de confirmación. Hasta
ese momento la plaza queda reservada por un tiempo limitado y puede volver a
estar disponible.

6.4 La factura, cuando se solicita, la emite la Escuela.

7. Derecho de desistimiento

7.1 El derecho de desistimiento de catorce días previsto para los contratos a
distancia no se aplica a los contratos de prestación de servicios de ocio que
prevén una fecha o un periodo de ejecución específicos, conforme al art. 59,
apartado 1, letra n) del Código del Consumo italiano.

7.2 Siguen siendo aplicables las Condiciones de la Escuela del §8, que pueden ser
más favorables para el Usuario.

8. Cancelaciones, cambios y no presentación

8.1 Las Condiciones de la Escuela las establece cada Escuela y varían de una
Actividad a otra.

8.2 Las Condiciones aplicables se muestran al Usuario antes del pago y siguen
siendo válidas para esa Reserva aunque la Escuela las modifique después:
prevalece lo mostrado en el momento de la compra.

8.3 Cuando las Condiciones de la Escuela prevean una penalización por no
presentarse, el importe o el porcentaje se indican de forma expresa antes del
pago.

8.4 La Escuela puede anular o reprogramar una Actividad, incluso por condiciones
meteorológicas o marinas no adecuadas. En tal caso el Usuario recibe comunicación
y, cuando sea posible, la propuesta de una fecha alternativa o el reembolso.
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8.5 Los reembolsos debidos se emiten al medio de pago utilizado. El plazo de
abono depende de la entidad emisora.

9. Reclamaciones y controversias con la Escuela

9.1 Para cualquier reclamación relativa a la Actividad, el Usuario se dirige en
primer lugar a la Escuela, que es su contraparte contractual.

9.2 A falta de solución, el Usuario puede escribir a la dirección de asistencia
indicada en el §1. Sealect puede contactar con la Escuela, comprobar lo ocurrido
y, cuando el caso lo justifique, actuar sobre el pago.

9.3 Sealect no está obligada a sustituir a la Escuela en la ejecución de la
prestación ni a indemnizar servicios que no ha prestado.

9.4 Se mantienen intactos los derechos que la ley reconoce al Usuario frente a la
Escuela.

10. Reseñas

10.1 El Usuario puede publicar una reseña después de haber participado realmente
en una Actividad reservada a través del Sitio. Solo se admiten reseñas de quienes
han comprado, para que reflejen experiencias reales.

10.2 La reseña debe referirse a la experiencia directa del Usuario. No se admiten
contenidos ofensivos o discriminatorios, datos personales de terceros, contenidos
publicitarios ni reseñas publicadas a cambio de una compensación.

10.3 La Escuela puede responder públicamente.

10.4 Cualquiera puede denunciar una reseña que considere contraria a estas
reglas. Las denuncias se examinan y la reseña puede ser retirada.

10.5 Una reseña no se retira por el solo hecho de ser negativa.

11. Contenidos subidos por los Usuarios

11.1 El Usuario que sube fotografías u otros contenidos, incluso participando en
iniciativas promocionales, conserva los derechos sobre ellos.
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11.2 El Usuario concede a Sealect una licencia gratuita, no exclusiva y revocable
para mostrar dichos contenidos en el Sitio y en los canales de Sealect en el
marco de la iniciativa en la que ha participado.

11.3 Al subir un contenido el Usuario declara que tiene derecho a hacerlo y que
no vulnera derechos de terceros. Si aparecen personas reconocibles, declara
contar con su consentimiento.

11.4 La retirada puede solicitarse en la dirección de asistencia indicada en el
§1.

11.5 Cada iniciativa puede tener sus propias bases, que se suman a los presentes
Términos.

12. Uso correcto del Sitio

12.1 Al Usuario no le está permitido:

facilitar datos no veraces o reservar por cuenta de terceros sin su
consentimiento;

extraer datos de forma automatizada o reproducir los contenidos del Sitio;
interferir en el funcionamiento del servicio o intentar acceder a áreas
restringidas;
utilizar el Sitio con fines ilícitos o para acosar a otros Usuarios o a las
Escuelas.

12.2 El incumplimiento del presente apartado permite a Sealect adoptar las
medidas del §15.

13. Disponibilidad del Sitio y contenidos de las
Escuelas

13.1 Sealect se esfuerza por mantener el Sitio disponible y operativo, pero no
garantiza la ausencia de interrupciones. El servicio puede suspenderse por
mantenimiento o por razones técnicas.

13.2 La información publicada por las Escuelas, incluidas descripciones, precios
y disponibilidad, la facilitan las propias Escuelas. Sealect realiza
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comprobaciones sobre las Escuelas admitidas en la plataforma, pero no garantiza
la exactitud de cada contenido concreto.

13.3 La información sobre condiciones meteorológicas y marinas, cuando se
muestra, es orientativa, procede de fuentes de terceros y no sustituye la
valoración de la Escuela ni la del Usuario.

14. Responsabilidad

14.1 Sealect responde del funcionamiento de la plataforma de intermediación.

14.2 Sealect no responde de la ejecución de las Actividades, de responsabilidad
exclusiva de la Escuela, ni de hechos imputables al Usuario, a terceros o a
fuerza mayor.

14.3 Ninguna disposición de los presentes Términos limita la responsabilidad de
Sealect en los casos en que la ley no lo permite, en particular por dolo, culpa
grave y daños personales.

15. Suspensión y cierre de la cuenta

15.1 El Usuario puede cerrar su cuenta en cualquier momento desde los ajustes del
perfil. Las Reservas ya confirmadas siguen siendo válidas y se rigen por las
Condiciones de la Escuela.

15.2 Sealect puede suspender o cerrar una cuenta que incumpla los presentes
Términos, comunicándolo salvo que resulte imposible o contraproducente.

16. Datos personales

16.1 El tratamiento de los datos personales de los Usuarios del Sitio se describe
en la Política de Privacidad y en la Política de Cookies, accesibles desde
el Sitio.

16.2 El responsable del tratamiento es el Proveedor identificado en el §1.

16.3 Con la Reserva, los datos necesarios para prestar el servicio se comunican a
la Escuela, que los trata como responsable independiente para esa finalidad.
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17. Modificaciones de los Términos

17.1 Sealect puede actualizar los presentes Términos. Los cambios relevantes se
comunican a través del Sitio o por correo electrónico con un preaviso razonable.

17.2 Las Reservas ya realizadas siguen rigiéndose por la versión vigente en el
momento de la compra.

18. Ley aplicable y fuero competente

18.1 Los presentes Términos se rigen por la ley italiana.

18.2 Para las controversias con el consumidor es competente el tribunal del lugar
de residencia o domicilio del consumidor, cuando se encuentre en territorio
italiano, conforme al art. 66-bis del Código del Consumo italiano.

18.3 El Usuario puede en todo caso acudir a un organismo de mediación o de
resolución alternativa de controversias competente por materia.

19. Disposiciones finales

La eventual invalidez de una cláusula no afecta a las demás. El no ejercicio de
un derecho no supone su renuncia. Los presentes Términos constituyen el acuerdo
íntegro entre el Usuario y Sealect en relación con el uso del Sitio, sin
perjuicio de los contratos celebrados con las Escuelas.
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