SEARCH. CONNECT. SPLASH.

v EALECT

Termini d'Uso (sealect.app)

Versione: 1.0 - In vigore dal: 25 agosto 2026 - Natura: contratto con il consumatore (B2C)

| presenti Termini d'Uso («Termini») disciplinano I'uso del sito
sealect.app («Sito») e dei servizi di intermediazione ivi offerti da parte
di chi cerca e prenota un'attivita sportiva in acqua («Utente», «tu»).
Usando il Sito, prenotando un'Attivita o creando un account I'Utente accetta i
Termini.

Questo e un contratto con il consumatore. Restano ferme tutte le tutele
inderogabili previste dal Codice del Consumo e dalla normativa europea, che
nessuna clausola dei presenti Termini puo limitare.

1. Identita del Fornitore

Fornitore / Titolare del trattamento

Denominazione Fabio Carucci — impresa individuale (ditta individuale)

Nome commerciale Sealect — «Sealect» e «Sealect Business» sono nomi commerciali con cui Fabio

/ marchio Carucci opera. Non identificano una societa distinta.

Forma giuridica Persona fisica titolare di partita IVA (impresa individuale). Non & ancora costituita una

societa di capitali.

Partita IVA 04133450041

Codice Fiscale CRCFBAOOH09G942D

Sede / domicilio Via IV Novembre 45/b, 12050 Magliano Alfieri (CN), Italia
fiscale

Email di contatto contact@fabio-carucci.com

generale

Email per questioni info@sealect.it

privacy

PEC fabiocarucci@postecertifica.it
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Responsabile della Non nominato. La nomina di un DPO non & obbligatoria ai sensi dell'art. 37 GDPR per

Protezione dei Dati ['attivita svolta (non un'autorita pubblica; il trattamento non richiede monitoraggio

(DPO) regolare e sistematico su larga scala né tratta categorie particolari su larga scala
come attivita principale). Per qualsiasi questione relativa ai dati personali scrivere
all'email privacy sopra indicata.

2. Definizioni

e Sito: sealect.app e le funzioni ivi disponibili (ricerca, profili delle
Scuole, prenotazione, pagamento, recensioni, area personale).

¢ Fornitore: Fabio Carucci, come identificato al §1. Nel testo anche
«Sealect».

e Scuola: la scuola, il centro sportivo o il noleggio che pubblica le proprie
attivita sul Sito e le eroga.

 Attivita: la lezione, il corso, |'uscita, il noleggio o I'esperienza
offerta da una Scuola.

e Prenotazione: I'acquisto di un'Attivita concluso tramite il Sito.

* Condizioni della Scuola: le condizioni economiche e operative fissate dalla
Scuola per una specifica Attivita, comprese cancellazione, rimborso, mancata

presentazione, requisiti di partecipazione e servizi inclusi.

3. Il Servizio

3.1 Sealect gestisce una piattaforma di intermediazione che mette in contatto
['Utente con le Scuole e consente di consultare le Attivita, verificarne la

disponibilita e prenotarle con pagamento online.

3.2 Sealect non organizza le Attivita, non impiega gli istruttori, non fissa i
prezzi e non stabilisce le Condizioni della Scuola.

3.3 Il Sito & fornito «cosi com'e» e «come disponibile», nei limiti di cui al
§13.

4. Con chi I'Utente conclude il contratto

Questo ¢ il paragrafo piu importante del documento.
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4.1 Con la Prenotazione il contratto di acquisto dell'Attivita si conclude fra

I'Utente e la Scuola. Sealect non e parte di tale contratto.

4.2 La Scuola ¢ il venditore: eroga I'Attivita, emette la fattura ed e
responsabile della qualita, della conformita e della sicurezza della prestazione.

4.3 Sealect mette a disposizione la piattaforma su cui la Prenotazione avviene e
incassa il corrispettivo per conto della Scuola tramite il fornitore di pagamento

indicato al §6, trattenendo una commissione per il servizio di intermediazione.

4.4 Per tutto cio che riguarda I'esecuzione dell'Attivita la controparte
dell'Utente & la Scuola.

5. Account e prenotazione come ospite

5.1 L'Utente puo prenotare senza creare un account, indicando nome, indirizzo
email e recapito telefonico. Tali dati sono necessari per I'invio della conferma
e dei promemoria e per consentire alla Scuola di contattarlo.

5.2 Se crea un account, I'Utente si impegna a fornire dati veritieri e a
mantenerli aggiornati, ed e responsabile della custodia delle credenziali e delle
attivita svolte tramite I'account.

5.3 L'account € personale e non cedibile.

5.4 |l Sito e rivolto a persone maggiorenni. Chi prenota per un minore agisce in
qualita di esercente la responsabilita genitoriale o con il consenso di questi.

6. Prenotazioni e pagamenti

6.1 Prima della conferma sono mostrati all'Utente il prezzo totale, gli eventuali
servizi aggiuntivi selezionati e le Condizioni della Scuola applicabili a quella
specifica Attivita.

6.2 Il pagamento ¢ elaborato da Stripe. Sealect non conserva i dati della
carta dell'Utente.

6.3 La Prenotazione e perfezionata al ricevimento dell'email di conferma. Fino a
quel momento il posto e riservato per un tempo limitato e puo tornare
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disponibile.

6.4 La fattura, ove richiesta, € emessa dalla Scuola.

7. Diritto di recesso

7.1 |l diritto di recesso di quattordici giorni previsto per i contratti a

distanza non si applica ai contratti di fornitura di servizi del tempo libero

che prevedono una data o un periodo di esecuzione specifici, ai sensi dell'art.
59, comma 1, lett. n) del Codice del Consumo.

7.2 Restano applicabili le Condizioni della Scuola di cui al §8, che possono
essere piu favorevoli all'Utente.

8. Cancellazioni, modifiche e mancata
presentazione

8.1 Le Condizioni della Scuola sono stabilite da ciascuna Scuola e variano da
un'Attivita all'altra.

8.2 Le Condizioni applicabili sono mostrate all'Utente prima del pagamento e
restano valide per quella Prenotazione anche se la Scuola le modifica

successivamente: fa fede quanto mostrato al momento dell'acquisto.

8.3 Se le Condizioni della Scuola prevedono una penale in caso di mancata
presentazione, |I'importo o la percentuale sono indicati in modo espresso prima
del pagamento.

8.4 La Scuola pu0 annullare o riprogrammare un'Attivita, anche per condizioni
meteorologiche o marine non idonee. In tal caso I'Utente riceve comunicazione e,
ove possibile, la proposta di una data alternativa oppure il rimborso.

8.5 | rimborsi dovuti sono emessi sul mezzo di pagamento utilizzato. | tempi di
accredito dipendono dall'istituto emittente.
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9. Reclami e controversie con la Scuola

9.1 Per ogni contestazione relativa all'Attivita |I'Utente si rivolge in primo
luogo alla Scuola, che e la sua controparte contrattuale.

9.2 In mancanza di soluzione I'Utente puo scrivere all'indirizzo di assistenza
indicato al §1. Sealect puo contattare la Scuola, verificare I'accaduto e, ove il
caso lo giustifichi, intervenire sul pagamento.

9.3 Sealect non e tenuta a sostituirsi alla Scuola nell'esecuzione della

prestazione né a risarcire servizi che non ha erogato.

9.4 Restano impregiudicati i diritti che la legge riconosce all'Utente nei
confronti della Scuola.

10. Recensioni

10.1 L'Utente puo pubblicare una recensione dopo aver effettivamente partecipato
a un'Attivita prenotata tramite il Sito. Le recensioni sono ammesse solo da chi
ha acquistato, affinché riflettano esperienze reali.

10.2 La recensione deve riferirsi all'esperienza diretta dell'Utente. Non sono
ammessi contenuti offensivi o discriminatori, dati personali di terzi, contenuti
pubblicitari, né recensioni pubblicate a fronte di un compenso.

10.3 La Scuola puo replicare pubblicamente.

10.4 Chiunque pu0 segnalare una recensione ritenuta contraria alle presenti

regole. Le segnalazioni sono esaminate e la recensione puo essere rimossa.

10.5 Una recensione non & rimossa per il solo fatto di essere negativa.

11. Contenuti caricati dagli Utenti

11.1 L'Utente che carica fotografie o altri contenuti, anche partecipando a
iniziative promozionali, resta titolare dei relativi diritti.

11.2 L'Utente concede a Sealect una licenza gratuita, non esclusiva e revocabile
a mostrare tali contenuti sul Sito e sui canali di Sealect nell'ambito
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dell'iniziativa cui ha partecipato.

11.3 Caricando un contenuto I'Utente dichiara di averne il diritto e che esso non
viola diritti di terzi. Se ritrae persone riconoscibili, dichiara di averne il

consenso.

11.4 La rimozione puo0 essere richiesta all'indirizzo di assistenza indicato al

§1.

11.5 Le singole iniziative possono avere un proprio regolamento, che si aggiunge
ai presenti Termini.

12. Uso corretto del Sito

12.1 All'Utente non e consentito:

o fornire dati non veritieri o prenotare per conto di terzi senza il loro
CONSEeNso;

e estrarre dati in modo automatizzato o riprodurre i contenuti del Sito;

¢ interferire con il funzionamento del servizio o tentare di accedere ad aree
riservate;

e utilizzare il Sito per finalita illecite o per molestare altri Utenti o le
Scuole.

12.2 La violazione del presente paragrafo consente a Sealect di adottare le
misure di cui al §15.

13. Disponibilita del Sito e contenuti delle Scuole

13.1 Sealect si adopera per mantenere il Sito disponibile e funzionante, ma non
garantisce I'assenza di interruzioni. Il servizio puo essere sospeso per
manutenzione o per ragioni tecniche.

13.2 Le informazioni pubblicate dalle Scuole, comprese descrizioni, prezzi e
disponibilita, sono fornite dalle Scuole stesse. Sealect effettua verifiche sulle

Scuole ammesse alla piattaforma ma non garantisce |'esattezza di ogni singolo
contenuto.
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13.3 Le informazioni su condizioni meteorologiche e marine, ove presenti, sono
indicative, provengono da fonti terze e non sostituiscono la valutazione
della Scuola né quella dell'Utente.

14. Responsabilita

14.1 Sealect risponde del funzionamento della piattaforma di intermediazione.

14.2 Sealect non risponde dell'esecuzione delle Attivita, di esclusiva
responsabilita della Scuola, né di eventi imputabili all'Utente, a terzi o a
causa di forza maggiore.

14.3 Nessuna disposizione dei presenti Termini limita la responsabilita di
Sealect nei casi in cui la legge non lo consente, in particolare per dolo, colpa
grave e danni alla persona.

15. Sospensione e chiusura dell'account

15.1 L'Utente puo chiudere il proprio account in qualsiasi momento dalle
impostazioni del profilo. Le Prenotazioni gia confermate restano valide e
disciplinate dalle Condizioni della Scuola.

15.2 Sealect puo sospendere o chiudere un account che violi i presenti Termini,
dandone comunicazione salvo che cio risulti impossibile o controproducente.

16. Dati personali

16.1 Il trattamento dei dati personali degli Utenti del Sito & descritto
nell'Informativa Privacy e nella Cookie Policy raggiungibili dal Sito.

16.2 Titolare del trattamento e il Fornitore identificato al §1.

16.3 Con la Prenotazione i dati necessari all'erogazione del servizio sono
comunicati alla Scuola, che li tratta come titolare autonomo per tale
finalita.
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17. Modifiche ai Termini

17.1 Sealect puo aggiornare i presenti Termini. Le modifiche rilevanti sono

comunicate tramite il Sito o via email con ragionevole preavviso.

17.2 Le Prenotazioni gia effettuate restano disciplinate dalla versione in vigore
al momento dell'acquisto.

18. Legge applicabile e foro competente

18.1 | presenti Termini sono regolati dalla legge italiana.

18.2 Per le controversie con il consumatore & competente il foro del luogo di
residenza o domicilio elettivo del consumatore, ove ubicato nel territorio dello
Stato, ai sensi dell'art. 66-bis del Codice del Consumo.

18.3 L'Utente puo in ogni caso rivolgersi a un organismo di mediazione o di
risoluzione alternativa delle controversie competente per materia.

19. Clausole finali

L'eventuale invalidita di una clausola non pregiudica le altre. Il mancato
esercizio di un diritto non ne comporta rinuncia. | presenti Termini
costituiscono l'intero accordo fra I'Utente e Sealect relativamente all'uso del
Sito, fermi restando i contratti conclusi con le Scuole.
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